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摘　 要： 随着中国进入老龄化社会，国家和个人都面临着种种养老难题；借鉴国外发达国家的时间银行方式，对高龄、空巢等

老人进行居家养老尝试。 在此，引入了时间币的概念，并将社区居民“服务时间”和“被服务时间”进行记录。 依据社区货币理

论和社区实践管理需求，参照商业银行系统的管理模式中的存款、取款、转账、借贷和发放的业务，进行这些业务和流程简化

并引入到时间银行养老信息系统。 采用 Ｃ＃．ＮＥＴ 和 Ａｃｃｅｓｓ 开发了社区时间货币管理系统软件，使用 ＡＤＯ．ＮＥＴ 技术对数据访

问操作，并对关键数据进行加密处理、输入数据进行校验功能，来解决数据完整性和安全性缺失等问题。 在社区运行过程中，
该软件解决了手工管理的繁琐和复杂，用户界面友好，操作方便，大大提高了管理水平。
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０　 引　 言

根据国际公认的老龄化社会标准，１９９９ 年中国

就已经迈入了老龄化社会；截至 ２００８ 年末，国内老

龄人口已经达到 １．６９ 亿，现在仍以年均近１ ０００万
的增幅在不断变换着这一数字［１］。 伴随着中国老

龄化问题的备受关注，老年群体中的高龄化、空巢化

等问题正日趋严重。 而且，高龄空巢老人无人照料

也隐藏着不容忽视的社会风险。
中国步入老龄化社会后，国家和个人层面都面

临着种种养老问题。 但是，现阶段在养老方面，仍然

处于诸多问题未臻妥善处置的阶段。 当今，除了机

构养老、居家养老和社区养老三种比较成熟的养老

方式在普及推行外，还有借鉴国外发达国家的“时
间银行”新型居家养老方式。

时间银行概念是在 ２０ 世纪 ８０ 年代初由美国人

埃德加·卡恩提出。 所谓时间银行，是指志愿者将

参与公益服务的时间存进时间银行，当自己遭遇困

难时就可以从中支取“被服务时间” ［２－３］。 孟艳等

人［４］对国内的“时间银行”与社区养老结合的可行

性进行研究，并提出了社区“时间银行”互助养老体

系的思路。 郑红等人［５］以货币经济学角度，对时间银

行的可持续发展进行研究，并提出了在社区发行时间

货币的想法。 鲁伟等人［６］论证了时间货币所具有货币

的所有职能，并说明以时间货币为媒介的老人照护支

持系统的可行性。 文献［７］和文献［８］应用现有的理论



知识，成功建立了时间银行信息系统平台，并在数据管

理方面也有相应斩获。 现在，在国内的上海、广州、南
京、重庆、武汉、郑州等众多城市已经出现了时间银行

的试点工作范围［９］，并尝试构建“年轻人照顾老人”，
“老人帮助老人”的互助互惠型养老新形式。

１　 实施方案与系统需求

为满足高龄、病残等弱势群体老人日常生活照

顾需求，引入了时间银行和时间币的概念，并将社区

居民、志愿者或身体状况良好的低龄老人的日常生

活照护弱势群体老人的能力以时间币的形式储存起

来，待志愿者或低龄老人到年老需要帮助时，直接从

时间银行兑付其他人的服务，以缓解人到老年身边

无人照料的社会风险，促进志愿者或低龄老人社会

闲暇时间的有效利用和合理配置，从而真正实现了

高龄老人在日常生活中亟待专人贴近照护的这一主

旨设定目标［５－６］。 时间币是交换帮助的媒介，储户

通过帮助别人获取时间币，也通过支付时间币获取

他人的帮助。 在实际服务工作中，本着劳动不分贵

贱，每个人的工作时间都是平等的思想，按照 １：１ 的

比例折算成时间币。
具体设计方案：首先，每位志愿者或社区居民都

要凭借身份证到社区服务中心进行登记、审核工作；
其次，通过审核后，为其设立相应账户。 对于社区的

高龄、孤寡、空巢及失能老人等弱势群体提供一定的

救助，每月发放一定量的时间币；志愿者通过参与志

愿活动及活动时长得相应的时间币，整个过程类似

银行“存取转”的业务。 在社区内，通过发行时间币

的纸币，社区居民可以相互自愿结对，进行服务和交

易，使操作过程更加灵活和便利。
为了更为便捷、准确地实时记录和处理时间币的

存取转发等业务，同时进行业务核算和数据分析，实时

掌控社区时间货币的发行、流通和回笼情况，开发了社

区时间货币管理系统软件。 该系统是将银行业务进行

简化，运用计算机技术的有机融合，有效克服手工记账

的局限性，可以节约大量人力财力，提高工作效率，还
可对敏感数据进行加密，确保系统安全可靠。

２　 系统设计与实现

２．１　 功能简介

依据社区货币理论和社区实际管理需求，参照

商业银行系统的管理模式［１０］，在试点社区手工运营

的基础上，对社区时间货币运营管理过程进行优化

整合，并结合商业银行业务流程和软件工程的相关

理论，将该系统分为系统业务处理、系统数据分析和

系统辅助功能三部分。 其中，账户管理、存取转发、
结算管理为系统数据核算部分；查询输出和数据分

析为系统数据分析部分；数据管理、辅助工具和系统

帮助为系统辅助功能［７－８，１１］。 系统功能模块设计如

图 １ 所示。
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图 １　 系统模块图

Ｆｉｇ． １　 Ｔｈｅ ｓｙｓｔｅｍ ｍｏｄｕｌｅ ｃｈａｒｔ

　 　 由图 １ 可见，系统中各主题模块的综合设计功

能可阐释如下：
（１）账户管理模块：主要包括社区居民的账户

开户、账户信息修改和账户挂失与销户功能。
（２）存取转发模块：主要包括账户中的时间币

存与取，以及账户之间的转账，高残病特殊人群的发

放时间币的功能。
（３）结算管理模块：主要包括按日、月、年进行

业务数据的统计功能。
（４）查询输出模块：主要包括社区居民的账户

信息、交易信息、结算信息和盘点信息的查询、导出、
打印功能。

（５）数据分析模块：主要包括社区居民的赤字

账户、活跃账户、休眠账户的查询、导出、打印功能。
（６）数据管理模块：主要包括社区信息、用户管理、

设置额度、 现币投入、 用户日志和数据备份功能。
（７）辅助管理功能：主要包括在本系统中就可

以使用上网、Ｗｏｒｄ、Ｅｘｃｅｌ 和计算器功能。
（８）系统帮助模块：主要包括密码修改、屏幕锁

定、帮助手册和版权信息功能。
２．２　 编程语言选择

Ｃ＃是 ＭｉｃｒｏＳｏｆｔ 由 Ｃ 和 Ｃ＋＋派生来的一种简单、
现代、安全的面向对象类型的编程语言。 Ｃ＃简化了

Ｃ＋＋语言在类、命名空间、方法重载和异常处理等方

面的操作，程序易于编写，容错率高。 同时，Ｃ＃还提

供了可视化的应用程序开发工具和快速开发程序向

导的新功能，大大地提高了编程效率和易用性。
Ａｃｃｅｓｓ 数据库是 ＭＳ Ｏｆｆｉｃｅ 中的一个数据库组

件，存储方式简单，易于维护管理。 其中，采用了图

形用户界面、操作灵活，广泛地应用于开发应用系

统。 在编写程序时通过调用数据库引擎对数据库里

的大量记录进行更新、检索、管理等操作。
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本软件系统使用 Ｃ＃．ＮＥＴ 和 Ａｃｃｅｓｓ 软件结合进

行应用开发。 其中，Ｃ＃．ＮＥＴ 软件主要开发应用系

统用户界面和数据处理功能；Ａｃｃｅｓｓ 数据库软件主

要用于应用系统的数据保存功能；Ｃ ＃． ＮＥＴ 通过

ＡＤＯ．ＮＥＴ 组件来操作 Ａｃｃｅｓｓ 数据库的数据。
２．３　 运行流程

对于初次使用本系统的用户，必须通过默认的

系统管理员对系统启用初始化处理，即在数据管理

模块中，进行初始数据设置，主要包括社区信息、用
户管理、设置额度等信息设置。 其中，社区信息是用

户管理、设置额度的操作基础，必须先审查通过社区

信息的设置，此后才可执行用户管理、设置额度的操

作。 在初始数据设置后，用户就可以运行本系统，对
指定的社区居民进行开设账户、存取转发、数据分析

等操作。 系统设计流程如图 ２ 所示。

结束

结束本系统?

使用系统相应功能

基础数据设置

初次运行?

登录成功?

用户登录

Y
N

N

N

Y

Y

图 ２　 系统操作流程

Ｆｉｇ． ２　 Ｔｈｅ ｓｙｓｔｅｍ ｏｐｅｒａｔｉｏｎ ｆｌｏｗ

２．４　 运行界面

在设计系统界面时，采用下拉式菜单的对话界

面方式进行基本操作，当出现操作完成或发生错误

时，会弹出提示信息，以减少用户的困惑和焦虑。 整

个系统的界面美观、操作友好，有利于无基础的用户

操作。 具体操作过程如下：
从开始或屏幕上启动应用软件系统，首先会出

现用户登录界面，如图 ３ 所示。 接下来，用户按照提

示内容输入用户名、密码数据，选择用户权限等信

息，其中用户权限分为系统管理员和操作员两类。
此后，根据不同的用户权限，将进入相应操作的主界

面，可以进行相应的操作。

图 ３　 用户登录界面

Ｆｉｇ． ３　 Ｕｓｅｒ ｌｏｇｉｎ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ

　 　 以系统管理员的用户权限所涉及的系统主界

面，如图 ４ 所示。 在系统主界面中，可以根据不同的

指令要求，在主菜单栏中选择相应子菜单来执行操

作。

图 ４　 主界面

Ｆｉｇ． ４　 Ｔｈｅ ｍａｉｎ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｏｆ ｔｈｅ ｓｙｓｔｅｍ

３　 系统实现的关键技术

３．１　 数据访问

本系统使用 Ｃ＃．ＮＥＴ 调用 ＡＤＯ．ＮＥＴ 组件来操

作 Ａｃｃｅｓｓ 数据库中的数据编程技术，对此调用方法

可做探讨详述如下。
ＡＤＯ．ＮＥＴ 是一组用于和数据源进行交互的面

向对象类库。 而且，这也是．ＮＥＴ 平台的数据访问标

准，由一组相关类和接口组成，主要包括 ２ 个核心组

件：ＤａｔａＳｅｔ 和数据提供程序。 在 ＡＤＯ．ＮＥＴ 对象模

型中 还 可 见 到 ５ 个 数 据 库 访 问 和 操 作 对 象：
Ｃｏｎｎｅｃｔｉｏｎ、 Ｃｏｍｍａｎｄ、 ＤａｔａＡｄａｐｔｅｒ、 ＤａｔａＳｅｔ 和

ＤａｔａＲｅａｄｅｒ 等对象［１１－１２］。 其中，各对象的功能推介

见表 １。
表 １　 ＡＤＯ．ＮＥＴ 的对象功能

Ｔａｂ． １　 Ｔｈｅ ＡＤＯ．ＮＥＴ ｏｂｊｅｃｔ ｆｕｎｃｔｉｏｎ

对象名 功能

Ｃｏｎｎｅｃｔｉｏｎ 对象 主要用于开启程序和数据库之间的连接

Ｃｏｍｍａｎｄ 对象 主要可以用来对数据库发出一些指令，完成

从数据库检索数据、插入数据、修改数据、删
除数据的功能

ＤａｔａＡｄａｐｔｅｒ 对象 ＤａｔａＡｄａｐｔｅｒ 对象是数据源和 ＤａｔａＳｅｔ 之间的桥

梁，通过映射Ｆｉｌｌ（ ）方法来填充ＤａｔａＳｅｔ对象，
通过 Ｕｐｄａｔｅ（ ） 方法更新数据源中的数据

ＤａｔａＳｅｔ 对象 提供一种断开式的数据访问机制，相当于把

要操作的部分数据缓存到本地，可以读取、
插入、修改和删除其中的数据

ＤａｔａＲｅａｄｅｒ 对象 用于读取数据库中的数据，是以一种只读

的、向前的、快速的方式访问数据库的操作

　 　 对于 Ａｃｃｅｓｓ 数据库的访问，通常需引入命名空

间，设计代码如下：
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｄａｔａ；
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｄａｔａ．ＯｌｅＤｂ；

３．２　 数据验证

对于信息系统来说，输入数据完整和正确是系
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统的基础，所以此系统对身份证、邮箱、电话等基本

信息提供了数据校验功能。 Ｃ＃的 ＷｉｎＦｏｒｍ 中，信息

验证可分为按键级、控件级和窗口级。 一般情况下，
使用文本框控件输入信息，在输入数据或输入结束

时，通过激发相应事件对数据进行验证；或者在数据

处理或数据保存时，对所有数据进行验证［１３－１４］。 数

据验证过程所用到的控件和事件，见表 ２。
表 ２　 数据验证的控件和事件

Ｔａｂ． ２　 Ｄａｔａ ｖａｌｉｄａｔｉｏｎ ｃｏｎｔｒｏｌｓ ａｎｄ ｅｖｅｎｔｓ

级别 控件 事件

按键级 ＴｅｘｔＢｏｘ 对象 ＫｅｙＤｏｗｎ、ＫｅｙＵｐ、ＫｅｙＰｒｅｓｓ、ＴｅｘｔＣｈａｎｇｅｄ

控件级 ＴｅｘｔＢｏｘ 对象 Ｅｎｔｅｒ、 ＧｏｔＦｏｃｕｓ、 Ｌｅａｖｅ、 Ｖａｌｉｄａｔｉｎｇ、
Ｖａｌｉｄａｔｅｄ、ＬｏｓｔＦｏｃｕｓ

窗口级 Ｂｕｔｔｏｎ 对象 Ｃｌｉｃｋ

　 　 另外， Ｃ ＃ 也提供了 ＥｒｒｏｒＰｒｏｖｉｄｅｒ 控件用于

ＷｉｎＦｏｒｍ 的数据验证。 出现错误时，会在文本框控

件旁边显示错误图标和提示信息。 对于各种字符串

的验证，使用正则表达式验证是最方便、最简单的方

法。 使用正则表达式验证，通常需引入命名空间，对
应代码如下：

ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｔｅｘｔ．ＲｅｇｕｌａｒＥｘｐｒｅｓｓｉｏｎｓ；
在此，使用 ＥｒｒｏｒＰｒｏｖｉｄｅｒ 控件对 ＴｅｘｔＢｏｘ 控件的

输入数据的通用验证方法。 通用函数如下：
ｐｒｉｖａｔｅ ｂｏｏｌ ｖａｌｉｄａｉｎｇ （ ＴｅｘｔＢｏｘ ｔｅｘｔｂｏｘ， ｉｎｔ

ｌｅｎｇｔｈ， ｓｔｒｉｎｇ ｃｏｎｔｒｏｌＮａｍｅ）
｛
　 ｂｏｏｌ ｒｅｓｕｌｔ ＝ ｆａｌｓｅ；
　 ｉｆ （ ｔｅｘｔｂｏｘ．ＴｅｘｔＬｅｎｇｔｈ ＝ ＝ ０） ／ ／ 显示错误图

标

　 ｛
　 　 ｅｒｒｏｒＰｒｏｖｉｄｅｒ１．ＳｅｔＥｒｒｏｒ（ ｔｅｘｔｂｏｘ，＂ 请输入＂

＋ ｃｏｎｔｒｏｌＮａｍｅ ＋ ＂ 内容！ ＂ ）；
　 　 ｔｅｘｔｂｏｘ．ＳｅｌｅｃｔＡｌｌ（）；
　 　 ｔｅｘｔｂｏｘ．Ｆｏｃｕｓ（）；
　 ｝
　 ｅｌｓｅ ｉｆ （ … ）
　 ｛
　 　 　 　 ……
　 ｝
　 ｅｌｓｅ ｛　 ／ ／ 取消错误图标

ｅｒｒｏｒＰｒｏｖｉｄｅｒ１．ＳｅｔＥｒｒｏｒ（ ｔｅｘｔｂｏｘ，＂ ＂ ）；
ｒｅｓｕｌｔ ＝ ｔｒｕｅ；

　 ｝
ｒｅｔｕｒｎ ｒｅｓｕｌｔ；

｝
在验证时， 可以调用通用函数， 如姓名的

ｔｘｔＮａｍｅ 控件，代码如下：
ｉｆ （ｖａｌｉｄａｉｎｇ（ ｔｘｔＮａｍｅ， ８， ＂姓名＂ ） ＝ ＝ ｆａｌｓｅ）
ｒｅｔｕｒｎ；

３．３　 数据加密

在系统开发中，为了保证一些关键信息的安全

性（如用户名、密码等），经常会用到一些简单的加

密、解密算法对其进行处理。 具体操作：对于用户名

和密码信息，在输入或修改时，先将输入数据加密

后，再保存至数据库中；在登录时，可采用对输入数

据加密后，在数据库中进行查询，或者将数据库中的

数据解密，再与输入的数据进行比较的方式。
常用的加密算法分为对称加密和非对称加密，

其中 ＤＥＳ 加密是一种对称加密体制，也是迄今为止

最常用的、使用最广泛的加密算法［１５－１６］。 将 ＤＥＳ 加

密、解密算法封装在通用类中，便于管理和调用。 在

编写 ＤＥＳ 加密解密程序时，通常要引入命名空间：
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｔｅｘｔ；
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｓｅｃｕｒｉｔｙ．Ｃｒｙｐｔｏｇｒａｐｈｙ；
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．ＩＯ；
ＤＥＳ 加密、解密算法类，可参考代码如下：
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｔｅｘｔ；
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．Ｓｅｃｕｒｉｔｙ．Ｃｒｙｐｔｏｇｒａｐｈｙ；
ｕｓｉｎｇ Ｓｙｓｔｅｍ．ＩＯ；
ｃｌａｓｓ ＥｎｔｒｙｐｔＵｔｉｌｓ
｛
ｐｒｉｖａｔｅ ｓｔａｔｉｃ ｂｙｔｅ［］ Ｋｅｙｓ ＝ ｛ …… ｝；
／ ／ ＤＥＳ 加密字符串

ｐｕｂｌｉｃ ｓｔａｔｉｃ ｓｔｒｉｎｇ ＥｎｃｒｙｐｔＤＥＳ （ｓｔｒｉｎｇ ｅｎｃｒｙｐｔＳｔｒｉｎｇ）
｛
　 ｓｔｒｉｎｇ ｅｎｃｒｙｐｔＫｅｙ ＝ … ；
　 ｔｒｙ
　 ｛
　 ……
　 ｒｅｔｕｒｎ Ｃｏｎｖｅｒｔ．ＴｏＢａｓｅ６４Ｓｔｒｉｎｇ（ｍＳｔｒｅａｍ．

ＴｏＡｒｒａｙ（））；
　 ｝
　 ｃａｔｃｈ
　 ｛
　 ｒｅｔｕｒｎ ｅｎｃｒｙｐｔＳｔｒｉｎｇ；
　 ｝

　 　 ｝
／ ／ ＤＥＳ 解密字符串
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ｐｕｂｌｉｃ ｓｔａｔｉｃ ｓｔｒｉｎｇ ＤｅｃｒｙｐｔＤＥＳ （ｓｔｒｉｎｇ ｄｅｃｒｙｐｔＳｔｒｉｎｇ）
｛
　 ｓｔｒｉｎｇ ｄｅｃｒｙｐｔＫｅｙ ＝ … ；
　 ｔｒｙ
　 ｛
　 　 ……
　 　 ｒｅｔｕｒｎ Ｅｎｃｏｄｉｎｇ．ＵＴＦ８． ＧｅｔＳｔｒｉｎｇ（ｍＳｔｒｅａｍ．

ＴｏＡｒｒａｙ（））；
　 ｝
　 ｃａｔｃｈ
　 ｛
　 　 ｒｅｔｕｒｎ ｄｅｃｒｙｐｔＳｔｒｉｎｇ；
　 ｝

　 　 ｝
｝

在加密时，可以调用类中的方法，如密码的

ｔｘｔＰａｓｓｗｏｒｄ 控件，代码如下：
ＥｎｔｒｙｐｔＵｔｉｌｓ．ＥｎｃｒｙｐｔＤＥＳ（ ｔｘｔ＿Ｐａｓｓｗｏｒｄ．Ｔｅｘｔ．

Ｔｒｉｍ（））
总之，在系统开发过程中，为了简化数据库的访

问过程，将常用的数据访问操作（如数据库连接打

开和关闭、增删改查 ＳＱＬ 语句执行、数据库事务等

操作）封装在通用数据库访问类中，通过使用类的

方法就可以实现数据库的访问；对数据验证方法，编
写成公共程序，在需要的地方调用；将 ＤＥＳ 加密、解
密算法封装在通用类中，在需要的地方进行调用。
通过设计操作类文件，程序结构清晰，减少了软件的

编码量，大大地提高编程效率。

４　 结束语

本软件采用面向对象的编程方法，经过了试点

社区的实际应用，满足了不熟悉编程的人员方便使

用，为社区管理工作提供强大的辅助工具；同时节约

社区管理的人力和财力成本，有助于社区管理工作

的信息化。 经过归纳梳理后，系统特点可概论如下。
（１）在输入数据过程中，有些输入数据进行了

综合性校验，没有通过校验的数据会显示提示信息，
提示用户应检查输入数据是否符合要求。

（２）对于使用本系统人员分别设置用户名、密
码、权限的功能，并且不同的权限进行不同的操作，
对使用人的操作时间进行记录。

（３）防止系统数据的意外丢失或损毁，可以对

数据库数据进行备份恢复操作；同时，防止别人查看

数据库，对数据库设置密码、关键字段进行加密处理

等，保证数据库中的数据不会对外泄露。
在本系统的基础上，为了方便社区居民使用，今

后拟将展开的工作如下：
（１）建立网站。 让社区居民了解社区相关的动

态信息。
（２）发布需求。 社区居民可以发布需求帮助信

息或提供帮助信息，并可提供帮助相似匹配推荐工

作。
（３）网上操作。 社区居民通过上网，可以进行

时间币的查询、转账和修改相关信息。
通过以上网上功能的扩展，会大大提高了管理

水平和效率，更利于便民服务，为社区居民和社会职

能部门起到桥梁和纽带作用。 另外，通过在试点社

区引入时间币养老模式探索，积累经验，为社会职能

部门设计引入社区时间币提供理论和实践参考。
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