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摘　 要： 随着我国经济的快速发展和互联网技术的日趋成熟，企业员工更加倾向于利用网络技术解决日常工作中产生的需求

问题。 伴随着需求问题的增多，企业对征求方案的要求也逐渐提升，如何有效利用现代化工具，为企业提出的繁杂的需求问

题匹配到解决方案成为十分重要的问题。 本系统是基于 Ｓｐｒｉｎｇ ｂｏｏｔ ＪＰＡ 框架，利用 ＦｒｅｅＭａｒｋｅｒ 和 ＭｙＳＱＬ 等技术开发的。 系

统发布企业或个人的征求方案，可以征集到更多的解决方案，提供便捷、高效的过程管理，实现了一体化服务模式。
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０　 引　 言

随着企业不断地快速发展，需求问题也随之渐

渐增多，处理方式单一、低效的传统型网站系统，不
再适合新型企业的发展需求，企业对解决方案的要

求也逐渐提升，如何利用现代化工具为企业提出的

繁杂的需求问题精准匹配到解决方案成为十分重要

的问题。
本系统将个人和企业提交的各种各样的需求问

题进行整理分析，安全完整的保存在计算机系统中，
为日后的查找提供了很大的方便。 通过本系统即可

为个人和企业发布的征求方案征集更多的解决方

案，也可为一种需求征集多种解决方案，同时提供便

捷、高效的过程管理方案，实现服务一体化模式。
１　 系统相关技术

１．１　 ＪＰＡ
Ｊａｖａ Ｐｅｒｓｉｓｔｅｎｃｅ ＡＰＩ 的简称为 ＪＰＡ，它是由 Ｓｕｎ

官方提出的 Ｊａｖａ 持久化规范，提供了一些编程的

ＡＰＩ 接口［１］。
１．２　 ＭｙＳＱＬ

ＭｙＳＱＬ 是在 Ｗｅｂ 应用方面最好的关系数据库

管理系统，ＭｙＳＱＬ 是关联数据库管理系统之一，其

使用不同的表将数据分类保存，而不是将全部数据

存放在一个大仓库中，这样增加了速度并提高了灵

活性［２］。
１．３　 ＦｒｅｅＭａｒｋｅｒ

ＦｒｅｅＭａｒｋｅｒ 基于 Ｊａｖａ 语言，其是一种将模板文

件和数据模型进行整合并输出到类似于 ＨＴＭＬ 文

本的通用工具［３］。 ＦｒｅｅＭａｒｋｅｒ 实现页面静态化的过

程是将页面中所需要的样式写入到 ＦｒｅｅＭａｒｋｅｒ 模板

文件中［４］。
２　 需求分析

２．１　 软件功能需求分析

软件功能需求分析描述了软件系统所应具有的

外部行为，定义了开发人员必须实现的软件功能，满
足业务需求［５］。 本系统功能需求主要包括用户信

息管理需求、信息审核需求、发布征求方案与挑战方

案需求、审核征求方案与挑战方案需求及问题建议

管理需求。
２．２　 技术可行性分析

系统采用 ＪＰＡ、ＦｒｅｅＭａｒｋｅｒ、Ｔｏｍｃａｔ 和 ＭｙＳＱＬ 等

相关技术，均为开源免费，可以从官方网站下载并使

用。 这些技术成熟，并且性能稳定。



２．３　 经济可行性分析

本征求方案系统可以为企业解决众多需求问

题，为企业的发展提供支持，节约企业解决需求问题

的时间与人工成本，为企业带来一定的经济价值。
３　 系统业务流程设计

本系统涉及诸多业务流程，下面主要介绍系统

用户登录流程及征求方案的流程。
３．１　 系统用户登录流程

系统用户登录流程如图 １ 所示，个人或企业认

证的流程如图 ２ 所示。
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图 １　 系统用户登录流程　 　 　 图 ２　 个人或企业认证的流程

Ｆｉｇ． １　 Ｓｙｓｔｅｍ ｕｓｅｒ ｌｏｇｉｎ 　 　 　 　 Ｆｉｇ． ２　 Ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ ｏｒ ｂｕｓｉｎｅｓｓ
　 　 　 　 ｐｒｏｃｅｓｓ　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ｃｅｒｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｐｒｏｃｅｓｓ

３．２　 审核征求方案的流程

审核征求方案流程流程如图 ３ 所示。
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图 ３　 审核征求方案流程

Ｆｉｇ． ３　 Ｒｅｖｉｅｗ Ｒｅｑｕｅｓｔ Ｐｒｏｃｅｓｓ

４　 系统模块设计

４．１　 系统功能结构

本征求方案的系统功能结构图如图 ４ 所示。
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图 ４　 系统功能结构图

Ｆｉｇ． ４　 Ｓｙｓｔｅｍ ｆｕｎｃｔｉｏｎａｌ ｓｔｒｕｃｔｕｒｅ ｄｉａｇｒａｍ

４．２　 用户注册登录模块

在注册环节，要求个人用户使用手机号注册，要
求企业用户使用统一社会信用代码注册，注册完成

后返回登录页面登录。
４．３　 信息审核模块

进入“企业用户”或“个人用户”模块，分别进入

企业用户和个人用户页面，选择要审核企业或个人

的用户名，查看企业和个人的提交信息，点击“通
过”，企业认证成功；点击“退回”企业及个人需再次

认证。
４．４　 发布征求方案模块

点击“发布征求方案”按钮，页面跳转到发布需

求界面，用户在技术需求情况说明部分填写征求方

案的具体内容，如需求名称、所属行业、需求截止日

期、技术需求类别及需求简述等内容，点击页面右下

角“发布”按钮，将信息提交给审核服务机构审核。
４．５　 发布挑战方案模块

点击导航栏中“我的挑战”中的“可参与的挑

战”，页面跳转到挑战需求列表的可参与的挑战页

面，用户从展示的需求列表中挑选出要挑战的需求，
点击对应的需求编号，页面跳转到填写挑战内容页

面，用户填写解决方案详述后，点击右下角的“发
布”按钮，将挑战内容提交给服务机构筛选。
４．６　 征求方案审核模块

在服务机构中，点击左侧导航栏需求分析中的

“待处理”查看未审核的征求方案，点击对应的需求

名称进行审核，审核结果分为三种情况，分别是因为

征求方案不准确而被退回、因为征求方案不可行导

致征求被终止和征求方案可行。 征求方案可行时，
将形成征求方案分析报告提交给承办单位，由承办

单位审核征求方案。
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在承办单位中，点击需求管理中的“征求方案

管理”到征求方案待处理页面，点击对应的需求名

称进行审核。 承办单位对征求方案审核，审核通过，
发布在征求方案系统中，等待挑战；审核不通过，退
回给服务机构重新形成分析报告提交。
４．７　 挑战方案审核模块

在服务机构中，点击左侧解决方案评价中的

“待处理”，查看未审核的解决方案，点击对应的解

决方案名称进行筛选，筛选后形成挑战方案评价表

并提交给承办单位审核。
在承办单位中，点击需求管理中的“解决方案

管理”到解决方案待处理页面，点击对应的需求名

称进行审核。 审核通过后发布在系统中，供征求方

案发布者挑选；审核不通过，退回给服务机构，形成

挑战方案评价表并再次提交。
４．８　 问题建议模块

点击导航栏的“问题建议”，可以对问题建议进

行添加和删除的操作。
５　 系统模页面设计

本系统拥有众多美观界面，本文只选择了以下

两个界面进行展示，系统管理员界面如图 ５，发布征

求方案界面如图 ６ 所示。

图 ５　 管理员界面设计

Ｆｉｇ． ５　 Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｄｅｓｉｇｎ

图 ６　 发布征求方案界面设计

Ｆｉｇ． ６　 Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｄｅｓｉｇｎ

６　 结束语

系统共有 ６ 个模块，分别是用户注册模块、信息

审核模块、征求方案发布与审核模块、挑战方案发布

与审核模块和问题建议模块。 已经实现了用户注册

与登录、发布征求方案与审核、发布挑战方案与审核

和提交问题建议等功能。 此外，系统还有很多需要

完善的地方，如目前不能应用于大型需求问题的对

接，只适合应对小企业或个人的简单需求，日后需对

系统进行优化并扩充相应功能。
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